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20 Bausteine fur Ihren Erfolg! - als Geschenk fir Sie!

B a u ste i N 1 4 Voraussetzungen

. Branche ALLE
Lassen Sie Erfolge sprechen! FlowFact 2003 - Platin X

So einfach geht es...

Ihr Objekt wurde vermietet oder verkauft?

Zu diesem Objekt liegen Ihnen nun offene Anfragen von Interessenten sowie offene
Aktivitaten z.B. Telefonate, Merkzettel, Termine etc. vor...

Mit dem Baustein 14 teilen Sie Ihren Interessenten den Vermarktungserfolg mit und
erhdhen so Ihr Image!

Er erledigt schnell fiir Sie alle offenen Aktivitdten zu Gesuchen und Objektvorgangen
eines vermarkteten Objektes.

Es werden Ihnen nachfolgend zwei Tools zur Verfligung gestellt, wodurch Sie einen
werbewirksamen Effekt erreichen und das Vertrauen Ihrer Interessenten wecken.

- Anfragen abschlieBen
- Objektvorgédnge abschlieBen
Bitte lesen Sie hierzu die ausfuhrliche Schritt-flir-Schritt-Anleitung.
m Sie sparen Zeit und Aufwand fiir nachhaltige Datenpflege.
m Ihre Interessenten werden automatisch uber die Vermarktung informiert.
m Sie machen sich durch Ihren Erfolg bei Ihrer Zielgruppe interessant.
B Sie halten Ihre Interessenten durch weitere Angebote.
m Sie wecken vertrauen.
m Sie haben automatisch einen aktuellen Daten- und Objektbestand , auch in
den Internetportalen.

Schritt 1 - Download und Installation

Klicken Sie auf folgenden Link, bestatigen Sie mit Offnen bzw. Ausfiihren und starten
Sie anschlieBend Ihr FlowFact neu:

Falls Sie Ihr FlowFact noch nicht gedffnet haben, starten Sie Ihr FlowFact bit_;e.
AnschlieBend klicken Sie auf den Link Baustein 14 und bestdtigen Sie mit Offnen bzw.
Ausfiihren. Starten Sie Ihr FlowFact anschlieBend neu.

Schritt 2 - Navigator

Im FlowFact Navigator erscheint nun ein neues Icon mit der Bezeichnung
"AbschlieBen von Anfragen und Objekten”.
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Schritt 3 — Objektvermarktung

Sobald Sie ein Objekt vermietet oder verkauft haben oder der Interessent kein Interesse
mehr auf das entsprechende Objekt hat und wahlen Ihre persdnliche Bearbeitungsweise
aus, die in Schritt 4 und Schritt 5 erldutert werden.
@& Vermarktungs-dnalyse

Anfrage/Ubjekt abschliessen
84 1. Anfrage abschliessen
g 2. Objekt abschliessen
@ 2.1 Aklivitten erledigen

(o - ————

Schritt 4 — Anfrage abschlieBen

Ihr Interessent ist bereits anderweitig fiindig geworden oder zeigt kein
Interesse mehr auf das Objekt.

Der MenlUpunkt Anfragen abschlieBen fihrt nachfolgende Schritte automatisch aus:
m Die Anfrage wird archiviert und auf inaktiv gesetzt.
Prioritat/Abteilung

| MNormal
Abteilung

| (ohne)

m Die mit der Anfrage verknlipfte Adresse wird archiviert.

m ALLE offenen Aktivitdten, die zu dieser Adresse gehdren werden erledigt.
D atum !
05.06.2005 interne M:
23.05.2005 A allg. en
v/[10.05.2005 A allg. Bri

m In die erledigten Aktivitaten wird in die Betreffzeile der Satz "Automatisch auf
erledigt gesetzt" hinzugefigt.

HINWEIS: Bitte beachten Sie, dass wirklich alle offenen Aktivitaten zu dieser Adresse
erledigt werden und somit auch aus Ihrer Wiedervorlage verschwinden z.B. Termine,
Merkzettel, Nachrichten etc.

Schritt 5 — Objektvorgdange abschlieBen

Das Objekt wurde vermietet oder verkauft.

m Das Objekt wird archiviert und auf inaktiv gesetzt.
Prioritat/Abteilung Status

| MNarmal
Abteilung

| [ohne)
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m Eintragungen zu Internetportalen werden entfernt. Somit ist das Objekt bei
der nachsten Ubertragung (Teil- und Vollabgleich) nicht mehr vorhanden.

[~ Objekt noch nicht Ubertragen

Rirsen | K
FF
1S24

= -
= =

m Es wird automatisch eine Adressliste von Interessenten generiert, die eine
offene Aktivitat zu dem ausgewahlten vermarkteten Objekt aufweisen. Diese
Adressen werden im Adressfenster dargestellt

B Sie haben die Moglichkeit die Adressliste individuell zu bestimmen. Da alle
Adressen die verknUpfte Aktivitaten mit dem vermarkteten Objekt aufweisen,
aufgefiihrt werden wird somit z.B. auch die Kaufer/Mieteradresse angegeben.
Durch auswahlen der Adresse und Betatigung Ihrer "Entf"-Taste kann die
Adresse aus der Liste entfernt werden.

® Wenn Sie nun die aufgelisteten Interessenten Uber die Vermarktung
informieren mochten, lesen Sie bitte Schritt 6

Nachfolgende Funktionen werden ausgefihrt:
- Anfrage/0bjekt abschliessen
94 1. Anfrage abschliessen
ity 2 Objekt abschliessen
2.1 Aktivitaten erledigen

P——

m Alle Aktivitaten werden erledigt, die mit der entsprechenden Adresse aus der
Adressenliste und dem vermarkteten Objekt verkniipft sind. Voraussetzung
hierfur ist, dass das Objekt vorher als letztes durch den Menlpunkt 2. "Objekt
abschlieBen" abgeschlossen wurde.

m Zudem wird eine Standard- Serien E-Mail an alle Adressen die in der
Adressenliste enthalten sind versendet. Diese E-Mail beinhaltet die Information
tiber die Vermarktung des angefragten Objektes. Uber die nachfolgende
Abfrage kdénnen Sie beliebig entscheiden, ob eine automatische Serien E-Mail
versendet werden soll.

Mail

\? / Sollen die ausgewahlten Adressen per Mail ber die Yermarktung informiert werden?

| Ja I Nein |

m Diese E-Mail Vorlage (Template) kann individuell angepasst werden, indem Sie

im Aktivitatenfenster tGber Suche 4 ~den Begriff "Baustein14" eingeben und
mit OK bestatigen.

m Es wird eine Mailvorlage gefunden wo Sie Uber den Link "Bearbeiten"
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Aktivitaten (Liste) IE-MaiI | Il Anhange (0) |
Aktivitat I 1198 Bearheiten I

die Texte beliebig andern und Ihren Winschen entsprechend anpassen kénnen.
] ok

Speichern Sie anschlieBend mit

HINWEIS:

1. Der Betreff dieser Mailvorlage wird standardmaBig mit "Template fir Baustein14"
beflillt. Bitte andern Sie den Betreff nach Ihren Wiinschen bevor Sie die erste Serien E-
Mail versenden.

2. Die Textbereiche #Text# dirfen nicht verandert werden. Diese Bereiche werden bei
der Verwendung automatisch gefiillt.

Die FlowFact AG wiinscht Ihnen weiterhin viel Erfolg bei Ihrer Vermarktung!

Eine Ubersicht aller Bausteine finden Sie unter www.flowfact.de/erfolg
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